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TOVAR NAM MOZETE VRATIT DO 14 DNIi

Zakaznik
Meno / Firma: Sidlo: Prevazdka:
1CO: IC pre DPH resp. DPH: Tel. / Mobil:

Tovar na vratenie
Nazov a Cislo suciastky Cislo dokladu: Cena:

Konzultované s (meno predajcu):
Dovod vratenia tovaru:

Riesenie:

V plnej miere akceptujem podmienky pre vratenie tovaru stanovené spolo¢nost’ou SIHO s.r.o.

. Tovar je mozZné vratit’ len po konzultacii s predajcom v opa¢nom pripade nemusi byt’ dobropisovany.

. Navratka tovaru musi obsahovat potrebné udaje a vyplnena kompletne pre vystavenie dobropisu, inak nebude akceptovana.
. Vrateny tovar musi byt’ v povodnom obale, bez zjavného poskodenia alebo pouzitia (montizZe).

U motorovych dielov (ojni¢né loziskam piestne kriizky, piesty a p.) nesmie byt’ znecisteny tovar ¢i poSkodeny obal.

. Poskodeny ¢i netplny tovar nie je firma SIHO s.r.0. povinna dobropisovat’.

. Spolu s vratenim tovaru je potrebné zaslat’ aj kopiu dokladu.

. Néklady spojené s prepravou, skladovanim a manipulaciou spat’ hradi zakaznik.

. Produkty z pontikaného sortimentu elektrické ¢asti - svie€ky, Zhavice, prepinace, relatka, spinace, ... (od vSetkych dodavatel’ov) nie je moZné
vratit. Tovar objednany cez siet’ Renault, Citroen, Peugeot nie je mozné vratit’.

9. Iné tlaciva pre vratenie tovaru s neakceptovatelné.
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Zakaznik za SIHO s.r.o.

Vratenie tovaru mimo reklama¢ného konania

Kazdy kupujtci spomedzi zékaznikov je opravneny dodany tovar i bez uvedenia dévodu mimo bodu ¢.8 predavajucemu vratit’ do troch mesiacov od
jeho dodania, ak odo dna prijatia vrateného tovaru do konca doby expiracie zostava aspoil polovica povodnej expiraénej doby nového tovaru. Tovar
je vrateny az diiom prevzatia predavajucim. Vrateny tovar musi byt’ opatreny sprievodkou na tovar na formulari predavajuceho. Podmienkou vratenia
tovaru je jeho bezchybny stav a kompletnost, zodpovedajuci stavu pri jeho dodani, vratane povodného obalu. Predévajiici ma pravo odmietnut’
prijatie tovaru, ktory nie je siicastou jeho obvyklého sortimentu, a ktory obstaral na vyslovnu ziadost’ kupujiiceho. Pri vrateni tovaru do desiatich dni
od dodania hradi kupujtci podl'a rozhodnutia predavajiiceho 0 az 5% z kupnej ceny vrateného tovaru, pri vrateni tovaru od jedenasteho diia do
jedného mesiaca po dodani hradi kupujuci, podl'a rozhodnutia predavajuceho 5% az 10% z kiipnej ceny vrateného tovaru a pri vrateni od jedného
mesiaca do troch mesiacov po dodani hradi kupujici 15% z kiipnej ceny vrateného tovaru. Pokial’ su v sprievodke vrateného tovaru uvedené
neuplné, ¢i chybné, skreslené, alebo inak zavadzajtce idaje, uhradi kupujici este d’alsiu platbu az do vysky 3% z kipnej ceny vrateného tovaru,
podl’a rozhodnutia predavajuceho.



